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Oggetto

DETERMINAZIONI IN ORDINE ALLA REALIZZAZIONE DEL PROGETTO “VALORIZZAZIONE DEL RUOLO
DEL  FARMACISTA  PER  PROMUOVERE  L’ADOZIONE  RESPONSABILE  E  SOSTENIBILE  DI
COMPORTAMENTI  FAVOREVOLI  ALLA  SALUTE”:  APPROVAZIONE  DELL'ACCORDO  CON  LA
FEDERAZIONE  DEGLI  ORDINI  DEI  FARMACISTI  DELLA  LOMBARDIA,  FEDERFARMA  LOMBARDIA,
ASSOFARM/CONFSERVIZI LOMBARDIA E LA SOCIETA' ITALIANA DI TABACCOLOGIA



PREMESSO che:

− Il Programma nazionale “Guadagnare salute: rendere facili le scelte salutari” 
(DPCM 4 maggio 2007) è finalizzato a promuovere e facilitare l’assunzione di 
scelte salutari anche attraverso strategie intersettoriali per modificare gli stili e 
gli ambienti di vita;

− Il  Programma  Regionale  di  Sviluppo  della  IX  legislatura  (DCR  IX/56  del 
28/09/2010) individua come priorità e obiettivo per promuovere la salute “Il 
miglioramento della qualità della vita, in una logica di trasversalità di azione 
collaborando con Enti e Associazioni per implementare iniziative che rendano 
più semplici e agevoli stili di vita salutari (educazione alimentare, prevenzione 
e disassuefazione al fumo, promozione dell’attività motoria)”;

− Il  Piano Socio-Sanitario  Regionale  2010  –  2014  (DCR  IX/0088  del  17/11/2010) 
individua obiettivi relativi alla promozione del benessere ed alla prevenzione in 
ambito  sanitario  e  socio-sanitario  da  raggiungere  mediante  progetti  che 
riguardino  la  persona  e  la  comunità  nella  sua  interezza,  con  riferimento  al 
benessere  complessivo,  derivato  multifattoriale  da  patrimonio  genetico, 
ambiente fisico e sociale, comportamenti e stili di vita individuali e collettivi;

− Il  documento  di  programmazione  regionale  (DGR  n.  IX/937  del  01/12/2010) 
“Determinazioni  in  ordine alla gestione del  Servizio Socio Sanitario  Regionale 
2011 – Allegato 5”, per la prevenzione e promozione della salute individuale e 
collettiva  svolte  dalle  ASL,  prevede  l’obiettivo  “Adozione  di  stili  di  vita  e 
comportamenti  favorevoli  al  benessere  tramite  adeguata  informazione  del 
cittadino e opportunità e condizioni che facilitano scelte individuali improntate 
alla salute”;

− Il Piano Regionale della Prevenzione 2010 – 2012 (DGR IX/1175 del 29/12/2010) 
prevede, nell’ambito del progetto “Promuovere stili di vita e ambienti favorevoli 
alla  salute”  l’obiettivo  “Coinvolgimento  dei  MMG,  PdF,  Farmacisti  in  attività 
formativa  al  counseling  motivazionale  breve  orientato  al  cambiamento  di 
comportamenti (scorretta alimentazione, sedentarietà, abitudine tabagica);

− Il Decreto Legislativo 03/10/2009, n. 153 "Individuazione di nuovi servizi erogati 
dalle farmacie nell'ambito del Servizio Sanitario Nazionale, nonché disposizioni 
in  materia  di  indennità di  residenza per  i  titolari  di  farmacie  rurali,  a  norma 
dell'articolo 11 della legge 18 giugno 2009, n. 69. (09G0162)" (pubblicato nella 
Gazzetta Ufficiale del 4 novembre 2009, n. 257), dichiara all'art. 1 - I nuovi servizi  
assicurati dalle farmacie nell'ambito del Servizio sanitario nazionale, nel rispetto 
di  quanto  previsto  dai  Piani  socio-sanitari  regionali  e  previa  adesione  del  
titolare della farmacia, concernono:…comma 2, punto c) “…la erogazione di  
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servizi  di  primo  livello,  attraverso  i  quali  le  farmacie  partecipano  alla 
realizzazione  dei  programmi  di  educazione  sanitaria  e  di  campagne  di  
prevenzione  delle  principali  patologie  a  forte  impatto  sociale,  rivolti  alla  
popolazione generale ed ai  gruppi a rischio e realizzati  a livello nazionale e  
regionale, ricorrendo a modalità di informazione adeguate al tipo di struttura e,  
ove necessario, previa formazione dei farmacisti che vi operano….”;

RICHIAMATO il  bando ministeriale per l’attuazione del programma CCM 2010 - nota 
n° 10250 del 04/03/2010 – che invitava le Regioni e Province Autonome, nonché l’ISS, 
l’ISPESL e l’Agenas, a presentare proposte di progetto sottoforma di lettere d’intenti; 

RICORDATO che:

-  il progetto esecutivo presentato da Regione Lombardia “Promozione di stili di 
vita  favorevoli  alla  Salute”  per  l’attuazione  del  programma  CCM  2010  del 
Ministero della Salute, è stato approvato con nota del Ministero della Salute n. 
30990 del 08/07/2010 e per il quale è stato concesso un finanziamento di Euro 
500.000,00, imputato sul capitolo 2.2.0.2.262.7123 a destinazione vincolata del 
bilancio per l’esercizio 2011; 

- successivamente è intervenuto l’Accordo di collaborazione tra il Ministero della 
Salute e Regione Lombardia per la realizzazione del progetto “Promozione di 
stili di vita favorevoli alla Salute”;

TENUTO CONTO  che il piano finanziario generale del Progetto CCM prevede risorse 
economiche per la realizzazione di azioni di formazione e comunicazione relative:

 all’OBIETTIVO SPECIFICO 2 “Promuovere una corretta e diffusa conoscenza in 
tema di “stili di vita favorevoli alla salute” nella popolazione generale ed in 
alcuni gruppi specifici” 

  aell’OBIETTIVO  SPECIFICO  3  “Promuovere  l’aumento  di  competenze  e  di 
opportunità  per  l’adozione  responsabile  e  sostenibile  di  comportamenti 
favorevoli  alla  salute  (Alimentazione,  attività  motoria)  e  di  cessazione 
dell’abitudine tabagica”;

CONSIDERATO che l’OBIETTIVO SPECIFICO 3 sopracitato prevede, tra gli  indicatori di 
risultato, la presenza di accordi con le associazioni di farmacisti e i MMG sull’offerta ai 
pazienti/clienti  del  counselling  motivazionale  breve  orientato  al  cambiamento  di 
comportamenti  non  salutari  (scorretta  alimentazione,  sedentarietà,  cessazione  da 

2



fumo);

STABILITO che per rendere operativo a livello regionale il Progetto CCM “Promozione 
di stili di vita favorevoli alla salute” sono previste le seguenti azioni:

• Attuazione di un percorso formativo rivolto a farmacisti e operatori delle ASL 
sul  counselling  motivazionale  breve  (tecnica  di  comunicazione  attiva, 
centrata sulla persona, consistente nella trasmissione di messaggi brevi che 
accrescono le motivazioni  personali  al  cambiamento -  Fonte: W. Miller,  S. 
Rollnick,  Il  Colloquio  Motivazionale,  Edizioni  Erickson,  TN,  2004),  che  sarà 
effettuato da EUOPOLIS  –  Istituto superiore  per  la  ricerca, la statistica e la 
formazione di Regione Lombardia 

• Realizzazione  di  vetrofanie  e  locandine  finalizzate  al riconoscimento  delle 
farmacie aderenti all'iniziativa regionale, che saranno progettate e realizzate 
dall’Agenzia di comunicazione Sudler & Hennessey srl; cui è affidato l'appalto 
per  il  progetto  di  comunicazione  sanitaria  e  socio-sanitaria  di  Regione 
Lombardia;

CONSIDERATO  che  i costi previsti  per  la  realizzazione  delle  azioni  formative  e 
comunicative sopracitate, stimati in circa € 50.000,00, rientrano nel finanziamento del 
progetto CCM “Promozione di stili di vita favorevoli alla salute” e saranno imputati sul 
capitolo 2.2.0.2.262.7123 a destinazione vincolata del bilancio per l’esercizio 2011; 

CONSIDERATO che per la realizzazione dell’OBIETTIVO SPECIFICO 3 è stata attivata la 
collaborazione  con  la  Federazione  degli  Ordini  dei  Farmacisti  della  Lombardia, 
Federfarma  Lombardia,  Assofarm/Confservizi  Lombardia  e  la  Società  Italiana  di 
Tabaccologia  per  la  definizione  di  un’iniziativa  qualificata  e  condivisa  in  merito 
all’offerta  ai  cittadini  lombardi  del  counselling  motivazionale  breve  da  parte  del 
farmacista per l’adozione responsabile e sostenibile di comportamenti favorevoli alla 
salute;
STABILITO  che per valutare la fattibilità dell’iniziativa regionale ed attuare, laddove 
necessario, gli eventuali correttivi, si procederà ad una sperimentazione semestrale in 
alcuni territori lombardi, che prevede quanto segue:

• stipula di un Accordo tra le parti per l’attuazione dell’iniziativa regionale;
• identificazione di 4 aree/ASL lombarde in cui attuare la sperimentazione;
• presentazione  dell’iniziativa  e  reclutamento,  su  base  volontaria,  dei 

farmacisti per effettuare la sperimentazione nelle aree identificate;
• avvio del percorso formativo con i farmacisti aderenti alla sperimentazione e 

monitoraggio  dell’iniziativa  relativamente  agli  aspetti  organizzativi,  di 
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processo e di risultato a 3 mesi dall’avvio del percorso formativo;
• valutazione dei risultati delle iniziative-pilota realizzate a livello locale a 6 mesi 

dall’avvio del percorso formativo e loro presentazione pubblica; 
• estensione  dell'iniziativa  su  tutto  il  territorio  regionale  e  stabilizzazione  nel 

tempo;

CONSIDERATO che il comune interesse a rendere operativo quanto sopra specificato 
ha portato alla definizione e condivisione dell’Accordo “Valorizzazione del ruolo del 
farmacista per promuovere l’adozione responsabile e sostenibile di  comportamenti 
favorevoli alla salute” tra Regione Lombardia e le Associazioni interessate, Allegato, 
parte  integrante  il  presente  atto,  che impegna le  parti  ad attuare  quanto di  loro 
competenza per il successo dell’iniziativa; 

PRESO ATTO, pertanto, delle indicazioni pervenute dalla Federazione Ordini Farmacisti 
della Lombardia e dal  Comitato Esecutivo di  Federfarma Lombardia in merito alla 
segnalazione  di alcune  province  lombarde  nelle  quali  attuare  a  livello  locale le 
iniziative-pilota;

STABILITO che, sulla base delle province lombarde segnalate dalle Associazioni, le ASL 
corrispondenti  e  quindi  individuate dalla  Direzione Generale  Sanità sono quelle  di 
Brescia, Mantova, Monza-Brianza, Sondrio e Valcamonica, alle quali verrà affidato il 
governo territoriale  dell’iniziativa e preso  atto  che tali  ASL hanno già dato la  loro 
disponibilità alla partecipazione; 

TENUTO CONTO che nell’Accordo le parti si impegnano a:
• la  Federazione  degli  Ordini  dei  Farmacisti  della  Lombardia,  Federfarma 

Lombardia  ed  Assofarm/Confservizi  Lombardia  -  presentare  l’iniziativa  e 
reclutare,  su  base  volontaria,  i  farmacisti  per  effettuare  la  sperimentazione 
semestrale nelle aree identificate; 

• la  Società  Italiana  di  Tabaccologia  -  fornire  una  consulenza  tecnico-
scentifica  sulla  definizione  dei  percorsi  formativi  per  i  farmacisti  finalizzati 
all’acquisizione  della  tecnica  di  counseling  motivazionale  breve  per  la 
cessazione dell’abitudine tabagica e per gli stili di vita;

• Regione  Lombardia,  per  il  tramite  della  la  Direzione  Generale  Sanità  – a) 
organizzare percorsi  formativi  sull’uso  del  counseling  motivazionale  breve 
come strumento per interventi di cessazione dell’abitudine tabagica e per la 
promozione di stili di vita salutari (circa 100 farmacisti); b) realizzare vetrofanie 
e locandine idonee ad attestare l’iniziativa in atto presso le farmacie che si 
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impegnano, su base volontaria, a realizzare un programma di azioni come 
sopra  specificato;  c)  supportare  l’iniziativa  a  livello  locale  attivando  la 
collaborazione delle ASL coinvolte;

PRECISATO che  non  sono  previste  risorse  economiche  per  i  farmacisti  che 
parteciperanno alla sperimentazione regionale;

RITENUTO, pertanto, di approvare l’Accordo  “Valorizzazione del ruolo del farmacista 
per  promuovere  l’adozione responsabile  e  sostenibile  di  comportamenti  favorevoli 
alla salute”, già condiviso tra Regione Lombardia e le Associazioni coinvolte;

DATO  ATTO  che  alla  sottoscrizione  del  presente  accordo  provvederà il  Direttore 
Generale della Direzione Generale Sanità 

RAVVISATA la necessità di  disporre la pubblicazione del  presente atto sul  sito web 
della Direzione Generale Sanità;

VAGLIATE ed assunte proprie dette valutazioni;

All’unanimità dei voti, espressi nella forma di legge;

DELIBERA

1. di dare atto che è stato sottoscritto un Accordo di collaborazione con il Ministero 
della Salute di durata biennale per la realizzazione del Progetto CCM “Promozione 
di stili di vita favorevoli alla Salute”;

2.  di approvare l’Accordo regionale volto alla Valorizzazione del ruolo del farmacista 
per promuovere l’adozione responsabile e sostenibile di comportamenti favorevoli 
alla salute, allegato parte integrante del presente atto da stipularsi  tra Regione 
Lombardia  e  la  Federazione  degli  Ordini  dei  Farmacisti  della  Lombardia, 
Federfarma Lombardia,  Assofarm/Confservizi  Lombardia  e la  Società  Italiana di 
Tabaccologia;

3. di individuare le ASL di Brescia, Mantova, Monza-Brianza, Sondrio e Valcamonica 
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quali  enti attuatori dell’iniziativa sperimentale ;
 

4. di dare atto che per la realizzazione delle azioni formative e comunicative tese a 
valorizzare  il  ruolo  del  farmacista  per  promuovere  l’adozione  responsabile  e 
sostenibile di comportamenti favorevoli alla salute è stimato un costo massimo di € 
50.000,00 da imputarsi  sul  capitolo 2.2.0.2.262.7123 a destinazione vincolata del 
bilancio per l’esercizio 2011;

5. di dare atto che:
- il  percorso formativo rivolto a farmacisti  e operatori  delle ASL sul  counselling 

motivazionale breve sarà effettuato da EUOPOLIS 
- gli  strumenti  comunicativi  saranno  progettati  e  realizzati  dall’Agenzia  di 

comunicazione Sudler & Hennessey srl, cui è affidato l'appalto per il progetto di 
comunicazione sanitaria e socio-sanitaria di Regione Lombardia;
 

6. di dare atto  che alla sottoscrizione del presente accordo provvederà il  Direttore 
Generale della Direzione Generale Sanità;

7. di disporre la pubblicazione del presente atto sul sito web della Direzione Generale 
Sanità.

 IL SEGRETARIO
MARCO PILLONI
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